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单位名称：怀化市综合交通运输协调服务中心

2025年6月20日

怀化市综合交通运输协调服务中心
部门整体支出绩效自评报告

一、部门、单位基本情况
（一）机构设置情况
本单位为怀化市交通运输局的二级部门预算单位。本单位为正科级事业单位，按照编办文件没有内设科室。
（2） 人员编制情况
现有全额拨款事业编制20名，2024年末实有在职职工20人。
（3） 主要职能职责
负责全市公路、水运、铁路、航空、邮政综合协调及日常调度；参与全市综合交通运输发展规划和政策拟定，指导县市区做好综合交通运输协调和服务工作，协调航空、铁路、高速公路邮政物流及地方政府的相关工作。
（4） 绩效目标设定情况
一是今年是铁路沿线环境综合整治新三年行动的第二年，充分发挥绩效考核“指挥棒”作用，不断优化和创新工作机制，取得了阶段性成果，铁路沿线路外安全隐患基本消除。二是为有效提升航线开发工作效率，进一步优化芷江机场航线网络布局，拓展出行方式，不断创新工作方式方法。分别签定了 “南京＝怀化＝昆明”、“成都＝怀化＝泉州”等热门航线。确保芷江机场稳定运营9条，通达北京、南京、西安、深圳等11个航点城市。
二、部门整体支出管理及使用情况
（一）预算执行、使用、管理总体情况。
2024年我单位积极履职，强化管理，较好地完成了年度工作目标，2024年全年预算总支出364.31万元，基本支出323.31万元，其中人员经费支出305.77万元，公用经费支出17.53万元;项目支出41.00万元。我单位评价得分为98分。
（二）部门预算执行情况
1.基本支出情况
基本支出323.31万元，主要用于保障人员经费和保障单位的正常运转。
人员支出305.77万元，其中工资福利支出301.30万元，对个人和家庭补助4.47万元。
公用经费支出17.53万元。其中办公费2.85万元，差旅费0.87万元，工会经费9.93万元，福利费3.78万元、其他商品服务支出0.1万元。
2.项目支出情况
项目支出41.00万元，铁路沿线环境整治工作经费27万元；航线开发培育工作经费10万元，真抓实干奖励工作经费4.00万元，其中：办公费14.16万元，物业管理费1.09万元，差旅费11.63万元，培训费1.89万元，公务接待1.18万元，福利费1.23万元，公务用车运行维护费4.74万元，其它商品服务支出0.40万元、办公设备购置4.68万元。
（三）"三公"经费使用和管理情况
2024年怀化市综合交通运输协调服务中心安排“三公”经费预算数为6.00万元，其中，公务接待费2.00万元，公务用车购置费0万元，公务用车运行费4.00万元，因公出国（境）费0万元。决算数“三公”经费支出为5.91万元，其中：公务用车运行维护费4.73万元，公务接待费1.18万元。
3、 政府性基金预算支出情况
2024年无政府性基金预算支出情况。
4、 国有资本经营预算支出情况
2024年无国有资本经营预算支出情况。
5、 社会保险基金预算支出情况
2024年无社会保险基金预算支出情况。
六、部门整体支出绩效情况
（一）铁路沿线环境综合整治工作。
1.高位推动，促“双段长”制落实落细。自“新三年行动”开展以来，我中心继续以最高站位、最强力量、最严标准推进综合整治工作。制定了《怀化市2024年铁路沿线安全及环境综合整治工作要点》，及时召开全市“双段长”联席会议。今年以来，协调联动相关部门召开推进会、协调会9次，市领导现场调研督导7次，解决难点、堵点问题21个。在市交通运输局的筹领导下，深入现场，高频调度，督办协调，全力推进铁路安全整治和示范点创建。围绕路外安全“人不进去”的目标，积极开展铁路安全法规“五进”宣传，着力提高群众安全意识，筑牢铁路安全第一道防线。全年累计开展铁路安全相关知识“五进”宣传活动40余场次，受益群众20万余人。组织百余名路地“二级段长”进行业务集中培训，有效提升了安全隐患的快查快处和源头管控水平。与铁路部门实行联席周例会制度，遇到重大问题，随时召开碰头会、商讨会和推进会，及时会商，协调解决问题。同时，通过联合办公，联动协调，深度融合三级段长与铁路护路联防组织,确保“双段长”制落到实处。
2、全面摸排，深入推进隐患动态清零。根据省厅工作部署，迅速启动铁路沿线安全隐患环境问题排查建档。组织路地双方对市域内1001公里铁路沿线问题隐患进行全面排查、核实，汇总清单，采取边排查边整治，梳理建立问题隐患整治任务清单共计273处，其中地方牵头127处均在规定时间内完成整治销号工作，累计拆除或加固彩钢瓦3.44万平米，清除建筑及生活垃圾300余吨、违规菜地20余亩，拆除农膜350平米、砍伐危树危竹1700多棵，拆除大型广告牌2处。
3、综合施策，积极推进高铁怀化南站沿线环境综合整治。积极落实省领导指示批示精神，坚持问题导向，针对高铁进出怀化城区铁路沿线500米可视范围内连片生活与建筑垃圾、残垣断壁、黄土裸露等现象，市委、市政府高度重视，通过高频调度，密集督办，主管部门精神组织，我中心多次协调，组织铁路及属地政府部门，进行拉网式排查、勘察，制定了《高铁怀化南站铁路沿线环境综合整治指导性措施》，实行清单化跟踪、调度，挂图作战。同时，结合农村人居环境整治和迎接全球湘商大会的顺利召开契机，市区两级政府筹资5000余万元，对高铁南站铁路沿线开展了专项整治，在消除原“脏乱差”的同时，因地制宜将高铁怀化南站南侧沿线打造成市民休闲的咖啡文创小镇。共清运建筑垃圾4200平方、整葺美化房屋墙面1.7万平方米、清理沿线水沟杂草3000米、拆除临时建筑6处2850平方米、搬移经营多年废品回收站2家8004平方米、木材交易场1处4200平方米、钢管堆放场3处1.75万平方米、建设材料堆放场3处1.54万平方米，提质改造路面2.4公里，修缮水沟4.51公里等，使高铁怀化南站铁路沿线整体形象和旅客出行感受大幅改善，有效助力迎“全球湘商大会”的环境美化。
（二）真抓实干奖励工作。
为夯实铁路沿线安全环境综合整治，着力提升铁路沿线安全运营环境，2023年在全省铁路沿线环境综合整治调度推进电视电话会议上，怀化作为市州唯一代表作典型经验介绍；在全省率先完成了第一、二批共913处隐患任务的整治销号；高效完成了省整治办督办的高铁南站环境问题整治；首创辖区铁路路外伤亡事故创“0”佳绩；全市在国家及省级报刊、媒体平台发表经验推介宣传报道达55篇等……
（三）航线开发培育工作。
1.优化航线网络布局，进一步拓展出行方式。今年以来，根据市政府的工作要求，为进一步完善提升怀化综合交通枢纽功能，扩大群众出行的选择性、多样性，全力做好怀化芷江机场航线网络布局工作，助推怀化国际陆港建设和怀化高水平开放高质量发展，积极与相关航司洽商对接，着力优化航线网络布局，上半年成功开通“南京＝怀化＝昆明”航线、“成都（天府）=怀化=泉州”航线。
2.改善航线开发培育工作机制，进一步规范工作流程。为规避相应的廉政和审计风险，根据市政府相关专题会议精神，积极对接市财政、审计、司法、文旅等部门，针对芷江机场航线航班开发培育工作机制，集思广益，研究论证，改原洽谈模式为政府采购方式确定航线经营补贴供应商，进一步增加了航线开发工作的公开度和透明度，工作流程得到进一步的规范。目前“上海（浦东）＝怀化”航线正按《政府采购法》相关规定确定供应商，预计2025年元月实现首飞。
今年来，芷江机场累计运营9条航线，正常执飞6条航线，通达北京、深圳、南京、西安等11个城市，累计支付财政补助10050万元，预计年旅客吞吐量44万人次，比上年增加7.1万人次，为进一步夯实我市全国性综合交通枢纽地位提供了有力的民航支撑。
七、存在的问题及原因分析
1、航线航班的宣传深度不够,市民对航线航班的动态更新情况的知晓度有所欠缺。
2、对航线补贴的审核工作手续繁复，资金不能及时到位。 
3、铁路安全环境整治工作专项经费不足，对专项整治工作开展的深度和广度没有及时到位。
八、改进措施和有关建议
1、加大宣传投入，提升航线航班的运营效率，加强沟通、对接，进一步改善既有航班时刻品质，最大程度发挥航线补贴效益，规范补贴管理手续。
2、由于铁路整治任务逐年递增，强度难度也相应加大，建议增加铁路安全环境整治工作经费预算。
九、其他需要说明的情况
无
报告应包括以下附件：
1.部门整体支出绩效评价基础数据表
2.部门整体支出绩效自评表











部门整体支出绩效评价基础数据表
填报单位：怀化市综合交通运输协调服务中心
	财政供养人员情况
	编制数
	2024年实际在职人数
	控制率

	
	20
	20
	100%

	经费控制情况
	2023年决算数
	2024年预算数
	2024年决算数

	三公经费
	6.43
	3.00
	5.90

	   1、公务用车购置和维护经费
	
	
	

	       其中：公车购置
	
	
	

	             公车运行维护
	4.75
	2.0
	4.73

	   2、出国经费
	0
	0
	0

	   3、公务接待
	1.68
	1.0
	1.17

	项目支出：
	50.00
	41.00
	41.00

	    1、业务工作经费
	50.00
	41.00
	41.00

	    2、运行维护经费
	
	
	

	3、市级专项资金
铁路安全环境整治经费
	30.00
	27.00
	27.00

	芷江机场航线开发培育工作经费
	15.00

	10.00
	10.00

	真抓实干奖励工作经费
	0
	4.00
	4.00

	公用经费
	14.69
	24.00
	24

	    其中：办公费
	1.1
	6.00
	2.85

	          水费、电费、差旅费
	
	2.00
	0.87

	          会议费、培训费
	
	
	

	政府采购金额
	——
	
	

	部门基本支出预算调整 
	——
	
	

	楼堂馆所控制情况

	批复规模
（㎡）
	实际规模（㎡）
	规模控制率
	预算投资（万元）
	实际投资（万元）
	投资概算控制率

	
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	厉行节约保障措施
	　


说明：“项目支出”需要填报基本支出以外的所有项目支出情况，“公用经费”填报基本支出中的一般商品和服务支出。
填表人：舒辉          填报日期：2025年6月20日    联系电话：15386271098 
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整体支出绩效自评表
	预算单位名称
	怀化市综合交通运输协调服务中心

	年度预
算申请
（万元）
	
	年初
预算数
	全年预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	346.41
	364.92
	364.31
	10
	99.83%
	9.98

	
	按收入性质分：
	按支出性质分：

	
	  其中：  一般公共预算：335.81
	其中：基本支出：300.21

	
	政府性基金拨款：
	项目支出：50.00

	
	纳入专户管理的非税收入拨款：
	

	
	其他资金：
	

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	　　
	　

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因
分析及
改进措施

	
	产出指标
（50分)
	数量
指标
	完成上级交办的隐患整治任务
	按计划完成273得10分，每少一条扣0.1分，扣完为止。
	273
	10
	10
	　

	
	
	
	开展铁路安全宣传活动次数
	2次
	2次
	10
	10
	　

	
	
	质量
指标
	铁路路外伤亡事故
	不发生铁路路外伤亡事故，得10分，否则不得分。
	0
	10
	10
	　

	
	
	时效
指标
	“隐患清零”工作完成时间
	每季度按时完成得10分，存在1个季度未完成扣3分，扣完为止。
	全部按季度完成。
	10
	10
	　

	
	
	成本
指标
	基本支出控制
	364.92
	364.31
	10
	9.98
	。

	
	效益指标
（40分）
	经济效
益指标
	推进经济增长效果
	定性
	显著
	10
	10
	

	
	
	社会效
益指标
	保障铁路沿线的安全
	定性
	社会和谐
	10
	10
	　

	
	
	生态效
益指标
	改善铁路沿线生态环境
	定性
	良好
	10
	10
	　

	
	
	可持续影响指标
	长期保障工作平稳运动
	定性
	持续
	10
	10
	　

	
	满意度
指标
（10分）
	服务对象满意度指标
	社会公众满意度
	≥95　
	　≥95
	10　
	10
	　

	总分
	100
	99.8
	　


填表人：舒辉  填报日期： 2024年5月30日   联系电话：15386271098
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