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整体支出绩效自评表
	预算单位名称
	怀化市医疗保障事务中心

	年度预算申请（万元）
	
	年初
预算数
	全年预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	528.51
	591.46
	591.46
	10
	111.91%
	10

	
	按收入性质分：591.46
	按支出性质分：

	
	其中：一般公共预算：591.46
	其中：基本支出：420.44 

	
	      政府性基金拨款：
	     项目支出：171.02

	
	纳入专户管理的非税收入拨款：
	

	
	其他资金：
	

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	推进三个重点，一是推进药品耗材采购以实现源头控费；二是推进服务价格调整以实现合理控费；三是推进DIP支付方式改革以实现整体控费。突破四个难点，即突破基金监管难点，突破市本级统筹难点，突破群众办事难点，突破争先创优难点。
	2023年，我中心圆满完成了各项工作任务与总体目标，为全市人民的医疗保障事业作出了积极贡献，主要是：
一、医保经办服务流程得以显著优化，参保群众办理业务的耗时大幅减少，满意度大幅提升。
二、通过一系列有力的监管举措，有效遏制了欺诈骗保行为，查处84条问题，定点医院追回违规资金204850.75元，定点零售药房追回违规资金95877.27元，使医保基金运行更趋安全稳健。
三，医保信息化建设取得重要突破，信息系统稳定运行，为医保业务的高效开展提供了坚实支撑。
四，各项医保政策得以全面、准确落实，通过多元渠道开展政策宣传，参保群众对政策的知晓率与理解度显著提高。
五，组织医保业务培训，切实提升了工作人员的专业水平与服务能力，为医保工作的高质量开展奠定了坚实基础。

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标 （50分）
	数量
指标
	参保登记工作
	11万人
	11.96万人
	5
	5
	

	
	
	
	做好协议管理
	100%
	100%
	5
	5
	

	
	
	
	做好医疗待遇保障
	100%
	100%
	5
	5
	

	
	
	质量
指标
	业务办理差错率
	　0%
	　0%
	5
	5
	

	
	
	
	服务质量实现显著提升
	效果明显
	效果明显
	10
	10
	

	
	
	时效
指标
	完成及时性
	2023年12月31日
	2023年12月31日
	10
	10
	

	
	
	成本
指标
	全年预算金额591.46万元，保障各项工作、任务顺利完成
	100%
	111.91%
	10
	8.5
	中央补助资金75万年初不计入预算。

	
	效益指标 （30分）
	经济效
益指标
	促进医疗资源的合理利用
	效果明显
	效果明显
	8
	8
	

	
	
	社会效
益指标
	减轻患者的医疗费用压力，有效提升公众的健康水平。
	效果明显
	效果明显
	7
	7
	

	
	
	生态效
益指标
	无直接影响
	无
	无
	7
	7
	

	
	
	可持续影 响指标
	保障了医保事业的持续稳步推进
	效果明显
	效果明显
	8
	8
	

	
	满意度指标（10 分）
	服务对象满意度指标
	参保群众对医保服务的满意度
	≥90%
	92.55%
	10
	10
	

	总分
	100
	98.5
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