怀化市加快张怀桂世界级旅游廊道建设
打造区域性旅游消费和集散中心
十条措施（试行）
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为落实省委、省政府关于加快建设世界旅游目的地，建设大张家界国际旅游区的部署，按照怀化市委、市政府关于加快张怀桂世界级旅游廊道建设，打造区域性旅游消费和集散中心的工作要求，推动怀化文旅事业高质量发展，制定本措施。
第一条 引客入怀·入境服务扶持。重点扶持旅行社组织入境游客在怀过夜住宿，以及通过包机、旅游专列等交通方式整团引入入境游客，重点激励市场主体提升入境旅游接待能力和组织规模。
第二条 五溪畅行·航空航线扶持。支持航空企业及相关市场主体开展重点客源地航线开发培育、航班运营保障，对符合条件的航线项目，按规定给予扶持。单个企业年度扶持金额实行上限管理。
第三条 五溪出海·市场开拓扶持。鼓励经营主体开展国内外市场开拓活动，包括赴境外参加重点国际旅游展会、重要旅游推广活动；在国内外设立营销中心、投放怀化旅游产品宣传广告；邀请国内外旅行商及媒体等来怀踩线考察等（行政部门统筹委托的考察活动不纳入该范围）。对经审核认定的市场开拓项目，按规定给予扶持。单个项目及同一企业年度扶持金额实行上限管理。
第四条 会聚怀化·展演服务扶持。对举办单位引进国内外高品质的演出、会展、赛事及大型国际、国家级会议等重大活动，且在我市酒店住宿达到规定条件的，根据其提供的展演情况给予扶持。单个企业年度扶持金额实行上限管理。
第五条 福地怀化·线路推广扶持。对公开竞争程序签订运营协议并正常运营“神韵雪峰、沅水画廊、京昆驿道、古城商道、侗苗风情、红色记忆”六大市级精品旅游线路、大张家界国际旅游区及张怀桂世界级旅游廊道精品线路满一年的企业，满足年度发团次数等绩效评估门槛要求，行程天数原则上为4至6日，景区覆盖率和串联县市区数量达到规定标准的，按规定给予扶持。
第六条 五溪臻品·线路升级扶持。对精品线路正常运营满一年且年度绩效评估为优秀，游客满意度、旅游公共服务、宣传推广达到规定标准，重点在线路沿线布局旅游商品展销、非遗体验展示等消费场景，配齐导购讲解、体验实操、线下售卖等消费服务，按规定给予扶持。
第七条 沅水兴源·主体培育扶持。对依法合规经营，完善文旅公共服务配套设施，提升服务质量，积极开展行业共建共治、带动产业链协同发展的旅游市场主体，综合考量服务情况、规范化运营成效，按规定予以扶持。
第八条 五溪传声·宣传推广扶持。鼓励文旅企业、媒体机构及新媒体创作者等围绕怀化文旅资源及产品，通过“线上＋线下”方式、“国内＋国际”市场，创新多元场景，开展宣传片制作、国际传播等文旅宣传推广，按规定予以扶持激励。
第九条 才聚五溪·重点人才培育扶持。对全职新引进的参与怀化景区运营管理、文旅项目策划产品研发、涉外国际化服务、文旅数字化运营的高层次急需紧缺人才，在省级及以上文旅主管部门举办赛事中获奖的文旅专业人才，被认定为国家专精特新“小巨人”企业和专精特新中小企业引进的核心科研人才和高技能技术人才，按规定给予扶持。
第十条 五溪智创・文化科技扶持。支持文化科技企业等创新主体围绕AIGC赋能文旅产业，开展关键技术研发与创新应用。对取得核心技术成果、完成落地运营且市场反响良好的文旅科技项目，按规定在算力使用、场景应用等方面予以扶持。
本措施由市文旅广体局会同市财政局、市商务局、市交通运输局等相关单位研究制定。扶持办法的实施、监督、绩效考核细则，由市文旅广体局负责解释，试行一年，自发布之日起施行。试行期间国家、省级政策调整的，从其规定。
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