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第一部分 

怀化市市政设施维护处
单位概况








一、部门职责
（1） 贯彻执行国家有关市政管理工作的法律、法规和方针、政策。负责拟定全市市政设施管理的地方性法规、规章、措施、行业标准、行业规范和发展目标。
（2） 负责拟定全市市政设施管理发展战略、中长期规划、经批准后组织实施。承担对全市市政设施管理全行业进行指导、业务培训、协调服务监督检查和考核评比的相关工作。
（3） 负责对怀化市本级、鹤城区、经济开发区（以下简称“中心城区”）的城市道路临时破道和管理工作，以及中心城区城市道路临时破道的管理工作以及中心城区城市道路设施、桥涵设施、井箱盖等设施的维护管理与应急处置工作，负责中心城区市政维护工程招投标管理工作，负责中心城区排水防涝、抗冰除雪工作。
（4） 负责指导和监督“中心城区”市政工程设计评审、建设、交工和竣工验收工作。
（5） 负责“中心城区”智慧城管“12319”市政分控平台的统一监督指挥、统筹协调、督促检查、考核评价等工作；
（6） 负责分平台呼叫业务的受理分解、下达派遣指令、责任认定、跟踪督办及相关工作，负责市长热线交办的工作。
（7） 负责组织全市市政设施管理的研究、指导城市市政设施管理重大科技项目攻关、成果推广和新技术、新设备、新材料的引进、吸收、应用工作；负责建立城市市政设施建设项目的可行性研究，方案审查和工程竣工备案工作。承担全市城市市政设施管理方面的法规政策宣传和教育工作，承办市委、市政府和城市管理和行政执法局交办的其他事项。
二、机构设置及决算单位构成
[bookmark: _GoBack]（一）内设机构设置。怀化市市政设施维护处所属怀化市城市和综合执法局二级部门预算单位。内设机构包括：办公室、财务科、人事科、督查科、工程技术科、设备材料科、行政保卫科；下设“一队五所”，即：市政监察大队、路灯管理所、城东市政维护管理所、城西市政维护管理所、桥梁管理所、机械作业所。
（二）决算单位构成。怀化市市政设施维护处2020年部门决算汇总公开单位构成包括：怀化市市政设施维护处本级。



















第二部分

部门决算表


见附件




第三部分

2020年度部门决算情况说明



一、收入支出决算总体情况说明
2020年度收、支总计5835.09万元。与上年相比，减少516.21万元，减少8.13%，主要是因为政策性奖金、基本养老保险、职业年金、基本医疗保险、其他对个人和家庭的补助、专用材料等减少。
二、收入决算情况说明
本年收入合计4947.07万元，其中：财政拨款收入4639.25万元，占93.78
%；上级补助收入0万元，占0%；事业收入0万元，占0%；经营收入0万元，占0%；附属单位上缴收入0万元，占0%；其他收入307.82万元，占6.22%。
三、支出决算情况说明
本年支出合计4449万元，其中：基本支出4058.77万元，占91.23%；项目支出390.24万元，占8.77%；上缴上级支出0万元，占0%；经营支出0万元，占0%；对附属单位补助支出0万元，占0%。
四、财政拨款收入支出决算总体情况说明
2020年度财政拨款收、支总计5527.28万元，与上年相比，减少824.02万元,减少12.97%，主要是因为政策性奖金、基本养老保险、职业年金、基本医疗保险、其他对个人和家庭的补助、专用材料等减少。
五、一般公共预算财政拨款支出决算情况说明
（一）财政拨款支出决算总体情况
2020年度财政拨款支出2760.47万元，占本年支出合计的62.05%，与上年相比，财政拨款支出增加410.55万元，增长17.47%，主要是因为津补贴、绩效工资、住房公积金、其他工资福利支出、水费、电费、邮电费、物业管理费、维修（护）费、专用燃料费、劳务费、委托业务费等增加。
（二）财政拨款支出决算结构情况
2020年度财政拨款支出2760.47万元，主要用于以下方面：一般公共服务（类）支出230.02万元，占8.33%；科学技术（类）支出60万元，占2.17%;社会保障和就业（类）支出89.75万元，占3.25%；城乡社区（类）支出2380.69万元，占86.25%。
（三）财政拨款支出决算具体情况
2020年度财政拨款支出年初预算数为1552.93万元，支出决算数为2760.47万元，完成年初预算的177.76%，其中：
1、一般公共服务（类）其他一般公共服务（款）其他一般公共服务（项）支出。
年初预算为0万元，支出决算为230.02万元，决算数大于年初预算数的主要原因是：本年度发生在职人员奖金、职业年金缴费、职工基本医疗保险缴费、物业管理费、维修（护）费、工会经费、其他商品和服务支出、退休费、抚恤金、其他对个人和家庭的补助、其他商品和服务支出、市政维护业务用车（其他交通工具），而年初预算未纳入。
2、科学技术（类）其他科学技术（款）其他科学技术（项）支出。
年初预算为0万元，支出决算为60万元，决算数大于年初预算数的主要原因是：本年度发生引进高层次人才支出，而年初预算未纳入。
3、社会保障和就业（类）行政事业单位养老（款）  事业单位离退休（项）。
    年初预算为0万元，支出决算为89.75万元，决算数大于年初预算数的主要原因是：本年度发生离退休人员春节生活补助费，而年初预算未纳入。  
4、城乡社区（类）城乡社区管理事务（款）其他城乡社区管理事务（项）支出。
    年初预算为1213.35万元，支出决算为672.1万元，完成年初预算的55.39%，决算数小于年初预算数的主要原因是：工资福利支出、商品和服务支出减少。
5、城乡社区（类）城乡社区公共设施（款）其他城乡社区公共设施（项）支出。
年初预算为540.00万元，支出决算为624.49万元，完成年初预算的218.73%，决算数大于年初预算数的主要原因是：本年度发生在职人员基本工资、津贴补贴、奖金、伙食补助费、绩效工资、机关事业单位基本养老保险缴费、职业年金缴费、职工基本医疗保险缴费、其他社会保障缴费、专用材料费、劳务费和委托业务费等，而年初预算未纳入。
6、城乡社区（类）城乡社区环境卫生（款） 城乡社区环境卫生（项）。
    年初预算为0万元，支出决算为276.86万元，决算数大于年初预算数的主要原因是：本年度发生了专用材料费、劳务费、委托业务费、专用设备购置、市政维护业务用车（其他交通工具购置）购置等，而年初预算未纳入。
    7、城乡社区（类）其他城乡社区（款）其他城乡社区（项）支出
年初预算为0万元，支出决算为250.61万元，决算数大于年初预算数的主要原因是：本年度发生了奖金、电费、差旅费、维修（护）费、劳务费、委托业务费、其他商品和服务费支出等，而年初预算未纳入。
 六、一般公共预算财政拨款基本支出决算情况说明
2020年度财政拨款基本支出2384.77万元，其中：人员经费1595.29万元，占基本支出的66.89%,主要包括基本工资、津贴补贴、奖金、伙食补助费、绩效工资、机关事业单位基本养老保险缴费、职业年金缴费职工基本医疗保险缴费、其他社会保障缴费、住房公积金、其他工资福利支出以及对个人和家庭的补助；公用经费789.48万元，占基本支出的33.11%，主要包括办公费、咨询费、水费、电费、邮电费、物业管理费、差旅费、维修（护）费、租赁费、专用材料费、专用燃料费、劳务费、委托业务费、工会经费、福利费、公务用车运行维护费、其他交通费用、税金及附加费用、其他商品和服务支出、办公设备购置、专用设备购置。
七、一般公共预算财政拨款三公经费支出决算情况说明
（一）“三公”经费财政拨款支出决算总体情况说明
“三公”经费财政拨款支出预算为1.4万元，支出决算为0.05万元，完成预算的3.57%，其中：
因公出国（境）费支出预算为0万元，支出决算为0万元，支出决算数年初预算数持平，上年结算为0万元，决算数与上年相比减少0万元
公务接待费支出预算为0.46万元，支出决算为0万元，完成预算的0%，
上年结算为0万元，决算数与上年相比减少0万元。
公务用车购置费及运行维护费支出预算为0.95万元，支出决算为0.05万元，完成预算的5.26%，决算数小于预算数的主要原因是公务用车运行维护费支出减少，与上年相比减少0.5万元，减少90.91%,减少的主要原因是压减开支（怀财预〔2020〕8号）。
（二）“三公”经费财政拨款支出决算具体情况说明
2020年度“三公”经费财政拨款支出决算中，公务接待费支出决算0万元，占0%,因公出国（境）费支出决算0万元，占0%,公务用车购置费及运行维护费支出决算0.05万元，占100%。其中：
1、因公出国（境）费支出决算为0万元，全年安排因公出国（境）团组0个，累计0人次。
2、公务接待费支出决算为0万元，全年共接待来访团组0个、来宾0人次。
3、公务用车购置费及运行维护费支出决算为0.05万元，其中：公务用车购置费0万元，怀化市市政设施维护处本级（单位本级或某二级机构）更新公务用车0辆。公务用车运行维护费0.05万元，主要是其他公用车辆运行维护支出，截止2020年12月31日，我单位开支财政拨款的公务用车保有量为1辆（注：市政业务用车35辆）。
八、政府性基金预算收入支出决算情况
2020年度政府性基金预算财政拨款收入1832万元；年初结转和结余214.56万元；支出1688.54万元，其中基本支出1674万元，项目支出14.54万元；年末结转和结余358.02万元。
九、关于机关运行经费支出说明
本部门2020年度机关运行经费支出0万元，比年初预算数增加0 万元。
十、一般性支出情况
2020年本部门开支会议费0万元；开支培训费0万元；未举办节庆、晚会、论坛、赛事活动。
十一、关于政府采购支出说明
本部门2020年度政府采购支出总额1065.00万元，其中：政府采购货物支出359.96万元、政府采购工程支出705.04万元、政府采购服务支出0万元。授予中小企业合同金额1065.00万元，占政府采购支出总额的100%，其中：授予小微企业合同金额1065.00万元，占政府采购支出总额的100%。
十二、关于国有资产占用情况说明
截至2020年12月31日，本单位共有车辆36辆，其中，主要领导干部用车0辆，机要通信用车0辆、应急保障用车0辆、执法执勤用车0辆、特种专业技术用车0辆、其他用车36辆，其他用车主要是一般公用车辆和市政维护业务用车；单位价值50万元以上通用设备1台（套）；单位价值100万元以上专用设备1台（套）。
十三、关于2020年度预算绩效情况的说明
本部门预算绩效管理开展情况、绩效目标和绩效评价报告等按照财政绩效部门要求已公开或其他有关部门要求需随同部门决算一同公开的绩效信息。


















第四部分

名词解释



一、机关运行经费：为保障行政单位（包括参照公务员法管理的事业单位）运行，用一般公共预算拨款安排，用于购买货物和服务的各项资金，包括办公及印刷费、邮电费、差旅费、会议费、福利费、日常维修费、办公用房水电费、办公用房取暖费、办公用房物业管理费、公务用车运行维护费以及其他费用，即为行政单位和参照公务员法管理事业单位一般公共预算财政拨款基本支出中的公用经费支出。
二、“三公”经费：纳入财政预算管理的“三公“经费，是指用一般公共预算拨款安排的公务接待费、公务用车购置及运行维护费和因公出国（境）费。其中，公务接待费反映单位按规定开支的各类公务接待支出；公务用车购置及运行费反映单位公务用车车辆购置支出（含车辆购置税），以及燃料费、维修费、保险费等支出；因公出国（境）费反映单位公务出国（境）的国际旅费、国外城市间交通费、食宿费等支出。













第五部分

附件



2020年度部门整体支出绩效评价报告

一、部门概况
（一）部门基本情况
机构和人数：怀化市市政维护处（以下简称我处）为副处级差额拨款副处级事业单位，根据《怀化市市政设施管理办法》（怀政办发[2009]27号）精神设立。三定方案暂内设机构有(事业单位改革未完成，按原方案)：办公室、财务科、人事科、督查科、工程技术科、设备材料科、行政保卫科；下设“一队五所”，即：市政监察大队、路灯管理所、城东市政维护管理所、城西市政维护管理所、桥梁管理所、机械作业所。2020年初事业编制195人，年末纳入一般公共预算财政拨款开支人数177人，财政供应人员控制率90.77%，未超过编制，控制较好。
部门职责：贯彻执行国家有关市政管理工作的法律、法规和方针、政策。负责拟定全市市政设施管理的地方性法规、规章、措施、行业标准、行业规范和发展目标。负责拟定全市市政设施管理发展战略、中长期规划、经批准后组织实施。承担对全市市政设施管理全行业进行指导、业务培训、协调服务监督检查和考核评比的相关工作。负责对怀化市本级、鹤城区、经济开发区（以下简称“中心城区”）的城市道路临时破道和管理工作，以及中心城区城市道路临时破道的管理工作以及中心城区城市道路设施、桥涵设施、井箱盖等设施的维护管理与应急处置工作，负责中心城区市政维护工程招投标管理工作，负责中心城区排水防涝、抗冰除雪工作。负责指导和监督“中心城区”市政工程设计评审、建设、交工和竣工验收工作。负责“中心城区”智慧城管“12319”市政分控平台的统一监督指挥、统筹协调、督促检查、考核评价等工作；负责分平台呼叫业务的受理分解、下达派遣指令、责任认定、跟踪督办及相关工作，负责市长热线交办的工作。负责组织全市市政设施管理的研究、指导城市市政设施管理重大科技项目攻关、成果推广和新技术、新设备、新材料的引进、吸收、应用工作；负责建立城市市政设施建设项目的可行性研究，方案审查和工程竣工备案工作。承担全市城市市政设施管理方面的法规政策宣传和教育工作，承办市委、市政府和城市管理和行政执法局交办的其他事项。
。
重点工作：1、大力开展市政设施精细化维护管理。2、大力创新市政设施维护管理工作。3、推进“四化”管理，严格督查考核机制。4、大力开展阳光市政，推进党风廉政建设。5、积极完成创建国家卫生城市和文明城市创建各项任务。
（2） 部门整体支出规模、使用方向和主要内容、涉及范围等。
1、2020年部门预算情况 
市人大通过的市级部门预算批复，我处2020年年初收入预算4053.35万元，其中一般公共预算经费拨款2688.35万元，政府基金预算财政拨款1365万元。年初支出总预算4053.35万元，其中：基本支出2022.10万元（工资福利支出1213.50万元，商品和服务支出808.60万元）；项目支出2031.25万元(专项业务经费1641.01万元，专项维护项目390.24万元)。 
剔除2019年存量资金，2020年收入预算调整数585.90万元，其中财政拨款收入调整预算数585.90万元。支出预算调整预算数585.90万元，与年初预算安排的差额1473.93万元主要是预算批复上年结转留用888.03万元以及年未追加预算585.90万元。 
2、2020年部门决算情况 
2020 年度决算总收入5527.28（含上年结存存量888.03
）万元。2020年度决算总支出4449.00万元，其中：基本支出4058.76万元，占总支出的91.23%；项目支出390.24万元，占总支出的8.77%。2020年年末结转和结余1078.28万元，其中财政拨款年末结转结余1078.28万元。
二、部门整体支出管理及使用情况
（一）基本支出
2020年基本支出4058.76万元 ，具体包括：
1、工资福利支出2098.72万元。主要包括在职人员工资、津贴补贴、绩效工资、伙食补助、政策规定奖金、基本养老保险、职业年金、基本医疗保险、生育基金、工伤保险、住房公积金、其他工资福利支出等，同比上年2657.03万元减少26.60%，减少原因是剔除2019年度补发干部职工调增基本工资、2018年考核优秀增加的绩效及调增基本养老保险、基本医疗保险和住房公积金。2020年的支出保持正常
2、一般商品和服务支出2036.2万元。包括日常运行正常办公经费、咨询费、水费、邮电费、物业管理、维修维护费、租赁费、差旅费、培训费、专用材料、专用燃料、劳务费、“三公经费”、其他交通费、工会经费、职工福利费税金及附加及其他商品服务支出等，同比上年2550.69万元开支减少25.27%。减少原因主要是上年度结存材料较大，本年减少了材料采购。
“三公”经费方面。公务接待费实际开支0.28万元，较上年增加支出0.28万元；车辆运行费实际开支0.37万元（市政业务用车运行费计入专用燃料、其他交通费用等经济科目），较上年2.76万元减少支出2.39万元，主要是我处已参加市直事业单位公务用车改革，暂封存了部分公务用车；本年无任何出国出境考察开支。
会议费、培训费。会议费开支0万元，培训费1万元，较上年5.95减少支出4.95万元。因疫情培训项目暂停。
3、 对个人和家庭补助支出216.94万元。主要包括退休人员春节一次性生活补助费、抚恤金、生活补助及退休人员独生子女奖励金等支出，同比上年230.85减少开支6.03%，主要是我处减少了退休春节一次性生活补助经费。
（二）专项支出
1、专项资金（包括财政资金、自筹资金等）安排落实、总投入等情况分析。
2020年度我处由市政府和市委安排、人大审批安排专项项目3项，均为市本级财政专项运行经费项目及专项项目资金,主要用于2020年日常维护专项经费、桥梁监测费用、市政设施维护专用设备经费；新增“新型城镇化奖补资金”省级专项项目一项（市本级日常运行维护经费抵减等额资金）。2020年项目支出投入4052万元（财务列基本支出3661.76），其中业务工作专项941万元，比上年3369.8万元增加682.2万元，增长20.24%，主要是新增急需采购维护用设备、新引进人才的人才开发资源开发专项资金（追加预算）。
2、专项资金（主要指财政资金）实际使用情况分析
2020年专项资金收入3657万元实际使用2572.27万元(列入项目支出390.24万元，其余财务计入基本支出)，预算支出完成率70.34%，主要市政设施维护专用设备采购未完成及维护工程、维护采购材料未结算。市政日常维护专项经费主要用于专用材料457.20万元，专用燃料21.08万元，劳务费189.54万元，日常维护工程739.98万元等。
3、 专项资金管理情况分析，主要包括管理制度、办法的制订及执行情况
    为加强专项项目管理，提高专项资金的使用效率，根据怀化市市本级专项资金管理办法就重点专项项目制定了《财务管理制度》、《专项资金管理办法》。专项资金的分配、使用、管理严格按《重要事项决策制度》执行，大额资金支出实行“三重一大”集体决策机制，项目招标、评审、结算按政府采购办、评审办、国库集中支付核算局、城建科要求进行，确保资金使用公开、公正、科学、高效，专款专用、不被挤占、挪用、借用或随意调整，实行报账制管理等原则执行。
三、部门专项组织实施情况
（一）专项组织情况分析，主要包括项目招投标、调整、竣工验收等情况。
“怀化市城区道路主排水管网堵塞大型机械清淤疏通项目” (计划备案编号202020120#）、“黄花坪大桥等3座桥梁病害特殊检测项目”(计划备案编号202020128#）、“中心城区路灯专用变压器维护”(计划备案编号201920369#)由代理机构正诚公司通过竞争、竞谈方式进行政府采购招投标。招标采购的项目严格执行项目招标和竣工验收，事前按照政府采购的规定申报采购计划，实施中对资金投向及年度资金调度进行详细规划，并及时将项目支出按预算科目编报财务决算。
（3） 专项管理情况分析，主要包括项目管理制度建设、日常检查监督管理等情况。
为确保“怀化市城区道路主排水管网堵塞大型机械清淤疏通”项目、“黄花坪大桥等3座桥梁病害特殊检测”项目、“中心城区路灯专用变压器维护”项目实施，各管理科室严格依据《接地装置施工及验收规范》(GB50169-92)4.5、《城市道路照明工程施工及验收标准》、《城市道路养护技术规程》DB3302/T1069-2016、《道路人行道设计和施工质量验收规范》DB31/436.1-2009、城市桥梁工程施工与质量验收规范CJJ2-2008以及我处市政设施维护作业标准和施工技术规程等标准规程的规定开展专项项目工作。对部分外包项目实行绩效考评管理。
四、资产管理情况
2020年资产总额333698.04万元，其中，流动资产2979.19万元，非流动资产330718.84万元，新增固定资产    16.85万元。2020年度新增固定资产、办公家具和办公用品严格按照《行政事业性国有资产管理条例》、《中华人民共和国政府采购法》、《湖南省电子卖场管理办法》、《怀化市市政维护处资产管理办法》和《政府采购预算》进行配置和处置，按计划购置办公用品。按照固定资产规定处置固定资产，建立了固定资产和办公用品使用、审批、稽核等内部管理规范。
五、部门整体支出绩效情况
对照怀财绩〔2021〕23号文件规定的考核指标，我处从经济性、效率性、有效性和可持续性等对2020年部门整体支出绩效开展了评价，自评得分91分，具体情况如下：
（1） 经济性分析
    2020年年初预算4053.35万元，年中追加预算585.9万元，剔除2019年存量888.03万元及政策性工资调标和城建投新增移交道路5条增加维护经费，我处未向财政申请增加预算，成本（预算）控制良好。   
（2） 效率性分析
1、积极推进市政基础设施建设
为落实市委经济工作会议与市政府工作报告主要目标任务，以及主管局2020年工作要点，积极推进市政基础设施建设，制订了鹤州南路、府星路、梨园路、香洲路4条城区道路提质改造方案，编制了项目预算，并经主管局上报了市政府相关部门，经主管局组织招投标，目前已完成了前期准备工作，其中府星路、梨园路、鹤洲南路已完成市财政预算评审和招投标工作，待公示期满可组织实施，香洲南路根据环保督察、省厅及市领导等多方面要求，原“三城同创”项目中香洲路的道路修缮工程无法达到雨污分流的要求，已上报市政府将香洲路修缮任务调整为整体改造，现香洲路可行性报告已调整完成。目前已进入立项阶段，通过市财政评审后，将按程序实行招投标组织实施。
2、排水维护管理和污水外溢点治理
今年主要加大排水管网清淤疏通力度，重点对迎丰路、湖天大道、本业大道、湖天片区等路段，以及老城区的舞水路、怀西路等易积水路段的排水管网进行了清淤疏通，特别是加强了对湖天南路、迎丰东路、天星东路、顺天南路等部分堵塞严重的排水管道进行局部改造，消除污水外溢点，确保了管辖区域内的排水设施无堵塞、破损，路面无明显积水，无污水外流现象。2020年，累计完成井盖提升及更换260座、各类排水井清淤疏通4500余座、铺设排水波纹管道2100余米、砌筑进水雨水井210余座，完成小型排水改造42处。
3、人行道路面维护管理
针对中心城区车行道和人行道破损实际，开展了全方位抢修，及时修复破损、下沉、松动的人行道板。重点开展了对管辖区域内商业集中区、机关单位、学校等场所附近的人行道板修复，特别是开展了天星东路等10条人行道护栏安装。2020年累计完成人行道板破损修复1.6万平方米，麻石路沿石修复610米、隔离柱安装及修复740个，人行道路面硬化273平方米、安装人行道护栏11034米。
4、车行道路面维护管理
按照“多城同创”工作要求，针对中心城区车行道破损情况，抢抓晴好天气，重点对本业大道、红星南路、环城北路、湖天南路、正清路、迎丰路等18条主次干道路面坑槽进行了沥青砼路面开窗修复，特别是开展了对红星南路、怀北路、北环路、湖天南路等5条道路车行道基础修复，确保管辖区内的车行道无毁坏，路面无明显坑洼破损，修复及时，质量达标。2020年，累计完成车行道沥青砼坑槽路面修复2.8万平方米，车行道基础修复1.2万平方米。
5、城市桥梁维护管理
一是积极开展了14个县市区桥梁安全运行调研评估和其他地（市）桥梁安全运行调研评估的互检工作，加强了对管辖的42座桥梁的日常维护。二是根据国家住建部和省住建厅桥梁隐患整改要求，经过2个多月的紧张施工，按时完成了舞水一桥、二桥、五桥等7座城市桥梁护栏升级改造，共改造桥梁护栏1692.3平方米。三是加强桥梁病害维修加检测，完成了黄花坪大桥等3座城市桥梁的特殊检测，全面提高了桥梁设施的完好率，有效消除了桥梁安全隐患。
6、路灯设施维护管理
积极加强路灯设施维护，以消灭主城区路灯黑灯区和盲灯区为工作重点，加大了路灯改建、新建力度，加强路灯故障应急抢修和处置，重点完成了沿河路中转库、中坡山路、环卫巷盲灯区的路灯补植。确保管辖区内的路灯设施无明显损坏，功能亮灯率达到98%以上，景观灯亮灯率达到85%以上。2020年完成电缆更换8323米、维修LED灯2453盏、铺设管线7976米，安装路灯85杆，拆移路灯64杆，检修开关箱35台、更换路灯罩118个，制作路灯接地4776米。
7、积极完成上级交办各项工作任务
一是积极完成人大政协提案办理工作，今年共收到主管局转交办理的市人大建议和政协提案共9件，其中：1件为主办件，3件为会办件（局交办牵头单位），5件为局交办协办单位。特别是完成了由人大鹤城区代表团（鹤城区委老干部服务中心主任）张艳娟提出的“关于尽快完善中坡路配套设施的建议”（总编号为160号），主要内容为改造安装路灯和修复人行道。经当面征求意见，其办理态度、办理结果、办理情况评估均为“满意”。二是加强了城市道路破道施工管控，落实市长热线、智慧城管、市民投诉、网络舆情等任务派单、跟单、消单工作，及时办理和回复上级交办事项。2020年累计办理破道行政审批9处，下达各类道路破损整改恢复通知书7处，完成市长热线、市民投诉和网络舆情等派单整改116起，成功办理智慧城管派单2219件，各类派单完成率达100%。
（三）有效性分析
1、预算完成率。2020年上年结转888.03万元，年初预算4053.35万元，调整预算585.9万元，年末结转1078.28万元，预算完成率83.93%。
2、预算控制率。因新增道路移交5条，增加急需购买的设备追加585.9万元，2020年预算控制率超过13.17%，预算控制未达到预期目标。
3、新建楼堂馆所面积和投资概算控制率。无新建楼堂管所情况。
4、公用经费控制率。我处为财政差额拨款单位，年初未核定公用经费，一般商品服务支出控制良好。
5、“三公经费”控制率。“三公经费”实际支出数为0.65万元，预算安排1.46万元，“三公经费”控制率为51.59%。
6、政府采购执行率。政府采购预算744.63元，实际政府采购金额744.63万元，预算执行率100%，实现了应采尽采。
7、管理制度健全性。严格落实《怀化市市政维护处重要事项决策制度》、《怀化市市政维护处预算管理办法》和《怀化市市政维护处内部控制》等有关管理制度，规范财务审批程序，推行公务卡结算，严格差旅费和接待费支出标准、范围和程序的审核。
8、 资金使用合规性。严格落实中央八项规定和有关公务支出标准。加强经费合法合规性审核和预算控制，严格按制度政策办事，资金使用合法合规，支出手续齐全，程序到位。
9、预决算信息公开性。真实准确编制部门预算和决算，按时上报基础数据资料。对上年度部门整体支出进行了绩效评价，对标找差距。按规定时限和规定内容公开部门预算、部门决算以及绩效自评报告。各项应向社会公开的信息及时、完整、真实，更加细化，部门预决算信息透明度进一步提高。 
（四）可持续性分析
2020年桥梁检测费、日常维护运行经费等专项3602万元解决了我市主干道市政基础设施维护问题。今年主要加大排水管网清淤疏通力度。对迎丰路、湖天大道、本业大道、湖天片区等路段，以及老城区的舞水路、怀西路等易积水路段的排水管网进行了清淤疏通，特别是加强了对湖天南路、迎丰东路、天星东路、顺天南路等部分堵塞严重的排水管道进行局部改造，消除污水外溢点，确保了管辖区域内的排水设施无堵塞、破损，路面无明显积水，无污水外流现象。老城区部分人行道建成年代久远，须实施整体提质改造。目前“城管通”未落实人手一台，无法实现监控中心与一线人员的互通，且APP的定位导航功能还未开发完成，导致案件派单无法准确定位，急需财政加大投入解决智慧城管市政监控问题。
六、存在的主要问题
通过前述对我处整体支出情况的分析，反映出目前在整体支主要在预算执行方面还存在一些问题和不足： 
（一）预算完成率有待提高 
虽然2020年我处着力加快预算执行，盘活消化存量资金888.03万元，由于政策性工资调标、绩效等因素以及市政道路移交，年中追加585.9万元，扣除上年结存因素，仍增幅14.45%；虽采取加快市政工程施工和结算等措施，年末仍有结存存量1078.28万元，使得2020年预算完成率为80.49%，尚有较大改空间。 
（二）预算控制率有待降低 
受年中追加经费影响，预算控制率为14.45%，没有实现零追加。应在下年加以重视，尽量减少追加资金，逐步降低预算控制率。
七、改进措施和有关建议
（一）增强预算执行的约束性 
增强预算编制的全面性、准确性，强化预算执行的严肃性。对年初没有预算安排的支出原则上不安排支出，不申请新增追加资金。严格按预算批复的用途使用资金，减少预算调整事项。 
（二）兼顾预算调整的灵活性 
开展预算执行分析，及时掌握预算执行进度，适时对预算执行情况进行通报和督促。对确有必要的预算调整严格按程序审核报批，加快消化结转结余资金。 



